‘Felinela

REKLAMACNI FORMULAR (FORMULAR PRO UPLATNENIi PRAV Z
VADNEHO PLNENI)

UDAJE ZAKAZNIKA

Jméno a pfijmeni / Nazev
spolecnosti:

Korespondenéni adresa:

Telefonni ¢islo:

E-mailova adresa:

UDAJE O KUPNi SMLOUVE

Cislo objednavky nebo faktury:

Datum nakupu (uzavieni smlouvy):

REKLAMOVANE ZBOZi

Popis reklamovaného zbozi:

Cena zbozi (K¢):

Datum zjisténi vady:

Popis vady (problému):

POZADAVEK ZAKAZNIKA (Oznaéte kfizkem X)

E] Bezplatna oprava zbozi.

[) Vyména zbozi za nové.

Cislo Ugtu pro vraceni asti
platby:

[ snizeni kupni ceny o &astku: Ke |

D Odstoupeni od smlouvy a vraceni penéz (plati

. . Cislo Ggtu pro vraceni celé platby:
podminky nize):

Upozornéni: Pravo na odstoupeni od smlouvy a vraceni kupni ceny Ize pozadovat pouze v pfipadech, kdy je oprava nebo vyména nemozna
nebo by vyZadovala nepfiméfené naklady, vyména nebo oprava by spotebiteli zplsobila znacné potize, nebo prodavajici neproved| opravu ¢i
vymeénu v pfiméfené dobé (§ 2169 a § 2171 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku).

Zbozi zasilejte na vlastni naklady. E-shop nepfijima zadné zasilky odeslané na dobirku. Naklady spojené se zaslanim reklamovaného zbozi
Vam vratime po uznani reklamace.

ADRESA PRO ZASLANi REKLAMOVANEHO ZBOZi

OlzaLogistic — Marka24/Felinela
Lipova 1986
73701 Cesky T&S8in

KONTAKTNi UDAJE PRODAVAUJICIHO

Felinela.cz - Grupa Marka24 Sp. z 0. 0. Sp. k.
ul. Zdrojowa 7, 84-207 Bojano, Polsko
E-mail: kontakt@felinela.cz

Tel.: +420 553 829 235

Misto a datum Podpis zakaznika



